
売上代金のしくみ7
● 売上代金入金のしくみ（お振込みの場合）
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三菱ＵＦＪニコス

取扱種別と締切日・振込日6

※売上票の締切日までに三菱ＵＦＪニコスに到着しない場合は、次回締切扱いとなりますのでご注意ください。
※店頭販売と通信販売はそれぞれに加盟店契約が必要となります。

ご利用額や購入商品数にかかわら
ず、あらかじめ定めた一定の額を
毎月お支払いいただくシステムで
すので、支払額が平準化されます。
※お客さまには、ご利用残高に応じた手数
料を合算して毎月お支払いいただきます。

リボ払い 取扱期間
売上票の締切日
貴店への振込日

通年

取扱期間
売上票の締切日
貴店への振込日

通年
15日

翌月15日

15日
末日

末日
翌月15日

お客さまのご希望により、利用
金額を2回に均等分割できるシ
ステムです。一年中いつでもお
取扱いいただけます。
※お客さまに金利・手数料はかかりませ
ん。端数は1回目に加えます。

2回払い

ご利用金額をお客さまの選択さ
れた支払回数に分割してお支払
いいただくシステムです。月々のお
支払額を調節していただけます。
※お客さまには、お支払回数に応じた手
数料を毎月お支払いいただきます。

分割払い

ボーナスを待たずに商品が購入
できるため、まとめ買いや高額
商品を購入されるお客さまに、
ぜひおすすめください。
※お客さまに金利・手数料はかかりません。

ボーナス一括払い
取扱期間

売上票の締切日

貴店への振込日

6月末日

8月15日

11月末日

12月16日～6月15日 7月16日～11月15日

夏期 冬期

翌年1月15日

取扱期間
売上票の締切日
貴店への振込日

15日
末日

末日
翌月15日

売上票の締切日、貴店への振込日については、
1回払いのお取扱方法と同様です。

売上票の締切日、貴店への振込日については、
1回払いのお取扱方法と同様です。

お取扱いが可能な支払回数
3・5・6・10・12・15・18・20・24回

※ボーナス月にご利用代金の50％分をお支払いいた
だくボーナス併用払いもございます。

通年

取扱期間
売上票の締切日
貴店への振込日

通年
15日

翌月15日

1回払い
ギフトカード
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端末機の操作方法2

取消：当日分の売上を取消す場合
返品：当日分以外の売上を取消す場合

◎クレジット処理端末機種によっては多少操作方法
が異なる場合がございます。操作方法がご不明の
場合は、ご利用のクレジット処理端末機のヘルプ
デスクへご確認ください。

端末機を設置している場合は、端末機の機種により操作方
法が異なりますので、詳細は各種端末機の操作方法をご確
認のうえお取扱いください。
なお、故障などにより端末機が使用不可能となった場合は、
後述3、4、5をご参照のうえ、売上票作成をお願いいたします。

カードをクレジット処理端末機に通される前に、必ずご確認ください。
● 電源が入っていますか？
● 売上票は正しい位置にセットされていますか？

1）事前準備

２）操作手順
すでにクレジット処理端末機を
設置している場合は、下記の
操作方法にてお取扱い願います。
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前に、必ずご確認ください。

すか？

取
消
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択

※3

※1

サ
イ
ン
は
任
意
※2

※1 接触ICカード決済に誘導される場合もございま
す。

※2 タッチ決済において基準額を超えた額の信用販売
を行う場合は、弊社加盟店規約の記載内容に従っ
てください。

※3 取消す内容によって、取消区分は次のように選択
してください。　

売上集計票の作成方法5

売上票種別（1回払い、ボーナス一括払い、2回払い、分割払い、リボ払い、三菱
ＵＦＪニコスギフトカード、タクシーチケット）ごとに必ず集計し、該当する番
号を◯で囲んでください。ご指定のない場合は、1回払いとさせていただき
ます。機械処理いたしますので□から、はみ出さないようにご記入ください。
※タクシーチケットは、1回払いを◯で囲んでください。

売上票（売上票・三菱ＵＦＪニコスギフトカード・タクシーチケット）の合計枚
数、合計金額をご記入ください。
ご担当者、お電話番号をご記入ください。
売上集計票の「カード会社用」と売上票の「カード会社用」をセットにして、
ご送付ください。封筒に必要事項をご記入ください。

売上代金を請求される際は、売上集計票を添付のうえ
ご請求ください。

1

2

4
3

2

1
3

売上を取消する場合4

会員番号、会員氏名、有効期限、売上日（取消日付）をご記入ください。
取消・返品指定欄の□内に×印を付けてください。
売上額の金額、合計金額の前に「－」（マイナス）を記入してください。

1
2
3

1

3

2

◯◯◯◯

●三菱UFJニコスWEBサイトからもお手続き可能です。
https://www.cr.mufg.jp/merchant/member/receipt_inquiry/

手書き売上票の作成方法3
お客さまにお支払方法をご確認いただき、該当するお支払方法の番号を◯
で囲んでください。
※ご指定がない場合は、1回払いとなります。
※現在お取扱いできないお支払方法をお取扱いいただくには、別途契約が必要となります。
※ボーナス一括払い、2回払い、分割払い、リボ払いは飲食業・一部サービス業ではお取扱いいただけません。

分割払いのお申し出がありましたら、お客さまのご指定されたお支払い回
数を◯で囲んでください。
※ボーナス併用払いをご希望の場合は「有」を◯印で囲んでください。

すべてのお取扱いについて、本パンフレット裏面記載のカード承認専用電
話までご連絡ください。カード承認番号をお伝えしますので売上票の承認
番号欄に左づめでご記入ください。
売上票の署名欄にお客さまのサインをお求めください。
また、カード裏面に会員署名欄があるカードについては、売上票のサイン
とカード裏面のサインを照合してください。
※非対面取引加盟店さまの場合は対応不要です。

売上票の「お客さま控」をお客さまにお渡しください。
※お客さまから領収証の発行を求められたら、交付をお願いいたします。
その際は、「クレジットカード利用分」と明記することにより、収入印紙の貼付は不要となります。
※非対面取引加盟店さまの場合は対応不要です。

会員番号、有効期限、会員氏名を記入してください。
売上日付、品名・型式、数量、売場名、取扱ご担当者名をご記入ください。
売上金額、合計金額をご記入ください。
※金額記入例　売上金額30,000円　税、その他3,000円の場合

端末機の故障や電話回線障害等、やむを得ない事情に限り、
下記の手順に沿って、売上票を作成してください。

1
2
3

4

5

6

7

8

Visa、Mastercard®の売上については
本票をご使用ください。

R

裏面に署名欄のあるカードは、裏面の署名と上記
お客さまのご署名を照合してください。

◯◯◯◯

1

2
4 5

3
6

8

7

売上票は三菱UFJニコスWEBサイトよりダウンロードのうえご利用ください。
印刷不可の場合は三菱UFJニコスWEBサイトよりご発注ください。
※臨時売上票のご利用方法詳細は記入例をご確認ください。

※三菱UFJニコス所定の売上票（三菱UFJニコスWEBサイトよりダウンロード可能な臨時売上票もしくは三菱
UFJニコスWEBサイトより発注できる3枚複写のもの）をご利用ください。
https://www.cr.mufg.jp/merchant/member/request/

券面のご確認1

三菱ＵＦＪニコスの加盟店は、国内、海外発行のすべての
Visa、Mastercard®がお取扱いいただけます。

● カードのお取扱い

①太枠内をお客
さまに記入して
いただきます。
②ご利用可能枠
チケットのご利用は1枚
につき1万円未満です。
それを超える場合は必
要枚数をご利用くださ
い。ただし、1回のご利用
可能枚数は3枚です。

● 三菱UFJニコス タクシーチケットのお取扱いについて

表 面

③有効期限は必
ずご確認くだ
さい。

※旧デザインのギフト
カードもお取扱いくだ
さい。

500円券 1,000円券 5,000円券

多重万線潜像券番号
多重万線潜像というセキュリティをのせています。番号のご照会時は券番号をお知らせください。

裏 面

券面は3種類あります。

1 2 表面を斜め下に傾けると「GIFTCARD」の文字が見え
ます。

表面

裏面

●三菱ＵＦＪニコスギフトカードのお取扱い

金額表示部分に白
い「GIFTCARD」の
文字が小さく印刷
されています。

（売上手数料、売上票の締切日、貴店への振込日については、1回払いのお取扱方法と同様です。）

表 面

3 ホログラムの特徴は次のとおりです。
ギフトカードを動かすと、花の模様が立体的に
動いて見えます。

この部分に社名・ロゴ、
券番号などが印刷され
ているものがあります。

※処理済みのギフトカードは売上集計票を添付のうえ、三菱ＵＦＪニコスにご送付ください。

※券面のデザインを変更する場合がございます。

裏 面

XXXX XXXX XXXX XXXX

XXXX
XXXX
XXXX
XXXX

XXXXXXXX  XXX

XX  XX
XXXXXX

xx  xx

XXXXXXXX

● 会員番号の確認
16桁の番号をご確認ください。
（裏面記載の場合もございます。）

● 有効期限の確認
カード有効期限内であることをご確認
ください。[月/年（西暦）]の順に刻印さ
れています。（裏面記載の場合もござい
ます。）

● カード名義人

● タッチ決済
このマークがあるカードはタッチ決済
（非接触IC決済）が可能です。

● ICチップ

中村　一郎

●ギフトカード・タクシーチケット取扱いの場合は三菱UFJニコスWEBサイトより売上集計票を
ダウンロードまたは、ご発注のうえご利用ください。
https://www.cr.mufg.jp/merchant/member/request/mufgcard/

●サインパネル

シアンP-CP-C マゼンタP-MP-M イエローP-YP-Y スミP-BP-B
00-105-N64　1B
三菱UFJニコス

カードお取扱いの手引き/M 21年7月改訂
2025.07.25　N_mini23（透明）（2020）



お問い合わせ等

各種お問い合わせ
加盟店の皆さまからのお問い合わせにスムーズにお応えするために、加
盟店の皆さま専用の「加盟店WEB受付サービス」をご用意しておりま
す。売上訂正、端末故障、振込照会、用品のご請求などお気軽にご利用く
ださい。

三菱ＵＦＪニコスWEBサイト「事業者・加盟店のお客さま」
https://www.cr.mufg.jp/merchant/

「各種お手続き」よりご希望のメニューをご選択ください。
● ご契約店舗追加のご案内 ● お取扱種別のご案内
● 売上に関するお手続き　● 売上票・備品のご請求
● 各種お問い合わせ（端末故障や振込照会等）

●加盟店デスク
全国共通番号 ナビダイヤル

※承認番号の取得については、カード承認専用電話（フリーダイヤル）へご連絡ください。
※加盟店WEBサービスをご利用いただく際、お手元に加盟店番号または端末番号がわかるものを
ご用意の上、お手続きください。
※加盟店番号は振込明細書、用品送付用封筒等に記載されています。
※一部受付が出来ない内容やその他のお問い合わせにつきましては、加盟店デスクまでお問い合わ
せください。

三菱UFJニコスフランチャイズ　

０５７０ー００ー４３００
０５２ー５５１ー０５１０
０１７ー７７６ー２１６１
０６ー６３７１ー２６５５
０８９ー９４７ー７７１４
０１９ー６２２ー１０７３
０９２ー８８４ー１７８５
０５８４ー７４ー２１２２
０９２ー４５２ー４５２２
０７３ー４２６ー７２７０
０７５ー３４１ー５５００
０１１ー２４１ー１５２１
０７７ー５２６ー１３０２
０５４ー３４４ー１１５５
０５４ー３５５ー３１００
０５８ー２６３ー１１１６
０２５８ー３３ー５８５８
０２５ー２５０ー１６１０
０２４ー９２５ー３２１１
０４３ー２７６ー２４１１
０５２ー９３５ー８１７１
０３ー３２９８ー８１８１
０２７ー２２１ー２２００
０２８ー６３６ー８１１１
０７６ー４９３ー６５６５
０５２ー３２１ー０８０１
０７４３ー７１ー６８００
０２６ー２２６ー６６１１
０５９ー２２７ー３１５１
０８７ー８３１ー４１１４
０８２ー２４８ー５８６１
０１８ー８３５ー４４４５
０７７６ー２１ー７８８１
０１７ー７３４ー２１８８
０２９ー２２７ー７７３１
０８３ー２３５ー５２１１
０２３ー６２５ー１２２４
０５５ー２５５ー１５２０
０９８ー８６２ー１５２５
０３ー３４９８ー３５９１

三菱ＵＦＪニコス（株）
（株）愛銀ディーシーカード
あおぎんカードサービス（株）
（株）池田泉州ＤＣ
（株）いよぎんディーシーカード
（株）いわぎんディーシーカード
（株）ＦＦＧカード
（株）ＯＫＢペイメントプラット
九州カード（株）
（株）紀陽カードディーシー
京都クレジットサービス（株）
（株）札幌北洋カード
（株）滋賀ディーシーカード
静銀カード（株）
清水リース＆カード（株）
（株）十六カード
たいこうカード（株）
第四ディーシーカード（株）
（株）大東クレジットサービス
ちばぎんカード（株）
（株）中京カード
東京海上日動ファイナンス（株）
東和カード（株）
（株）とちぎんカード・サービス
富山ファースト・ディーシー（株）
（株）名古屋エム・シーカード
南都ディーシーカード（株）
（株）八十二カード
（株）百五カード
（株）百十四ディーシーカード
ひろぎんクレジットサービス（株）
フィデアカード（株）　秋田営業部
（株）福井カード
みちのくカード（株）
（株）めぶきカード
（株）やまぎんカード
やまぎんカードサービス（株）
山梨中銀ディーシーカード（株）
（株）りゅうぎんディーシー
菱信ディーシーカード（株）

上記ナビダイヤルにおかけいただき、自動音声応答にて承ります。
※電話番号はご確認のうえ、お間違いのないようご注意ください。

（051841）25.09 TE

三菱UFJニコスWEBサイト「事業者・加盟店のお客さま」
https://www.cr.mufg.jp/merchant/member/

※ダイヤル回線の場合は、電話がつながった後に「＊」「＃」「トーン」「PB」などのボタンを押して
プッシュトーンへ切り替えてください。詳しくは、ご利用の電話機の説明書をご覧ください。
※電話番号はおかけ間違いのないようお願い申しあげます。

10
24時間・年中無休
通話料無料フリーダイヤル0120-950-808

ご利用方法について 以下の手順に従ってください。

0120-950-808 へダイヤルしてください。

自動音声が流れます。

音声ガイダンスに従って操作をしてください。

0570-00-2700 受付時間　24時間（年中無休）

各種決済ソリューションのご案内
お客さまの多彩なニーズにお応えするために、各種決済ソリューションを
ご用意しております。詳しくは担当者または三菱UFJニコス 加盟店WEB
サイト「サービス・ソリューション」、および加盟店デスクまでご照会くだ
さい。
・ECサイト向け決済代行サービス
・Union Pay（銀聯）カード加盟店契約
・電子マネー加盟店契約
・セキュリティサービス　　　　 など

端末機専用の売上票・封筒などはご使用の機種に合わせて下記までご注文く
ださい。

※ご注文の際は、貴加盟店に設置の端末識別番号をご用意ください。
※CAFISArchはご使用中の端末のメーカーもご確認の上ご連絡ください。

端末機専用の売上票・封筒などのご注文先

JET-S/J-Mups Ⅱ

CREPiCO

0120-707-243（日本カードネットワークサービスデスク）

0120-145-755（小林クリエイト）

機種名 売上票（ロール紙）の注文先 売上票送付用封筒の注文先

0120-87-5322（パナソニック）
0120-525-315（NTTデータ/Castles）

CAFIS Arch
https://solution.cafis.jp/envelope/

（NTTデータ）

https://www.cardnet.co.jp/non-login/supply/
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お取扱いのご注意

お取扱いの手順

デビットカードのご案内

1

2

3

4

5

●お取扱いいただける時間帯

●口座引落確認書の保管

●キャンセル処理について

· 平日　8：00 ～ 21：00
· 土・日・祝日　9：00 ～ 19：00（1/1 ～ 1/3・5/3 ～ 5/5は除く）
※金融機関によっては、上記の時間帯以外にもお取扱いいただけるキャッシュカードがございます。
※詳細は、右記のWEBサイトをご参照ください。　https://jeppo.jp/

口座引落確認書（J-Debitの売上伝票）の加盟店さま控えを保管ください。

J-Debitにおけるキャンセル処理はクレジットカードの場合と異なりますので、
ご注意ください。
●売上日当日のキャンセル処理（取消処理）→お取扱いできます。
●売上日翌日以降のキャンセル処理（返品処理）→お取扱いできません。
※売上代金は通常通りお振込いたしますので、お客さまに現金にて売上代金をご返金ください。
その際、弊社からのお振込は手数料を差し引かせていただきますのでご了承ください。

端末機のお取扱い全般に関するお問い合わせ先
各端末メーカー・情報処理会社にお問い合わせください。
（加盟店さまの端末機に貼られているシールをご確認ください。）

お客さまのキャッシュカードを、クレジット
カードと同様に、J-Debit対応の端末機
のカードリーダーに通します。

クレジットカードと同様に、金額などを
J-Debit対応の端末機に入力します。

現行のクレジットカードのお取扱いと
ほぼ同じ手順なので、違和感なく処理
できます。

クレジットカードの代金お支払いと
同様に、貴店の指定口座に弊社がご入
金いたします。

お客さまにサインをいただく代わりに、
端末機に付属しているキーパットで4桁
の暗証番号を入力していただきます。

デビットカードとは・・・
各金融機関が発行している
キャッシュカードで、クレジット
カードと同様にそのまま、お買い物
ができるサービスです。
お客さまには、サインの代わりに
暗証番号を入力していただきます。

デビットカードのお取扱契約がなければご利用いただけません。

カードお取扱いの手引き

お取扱いにあたっての留意事項・その他9
加盟店さまに求められるご対応 信用販売の方法 カード承認専用電話（フリーダイヤル）

● 割賦販売法
クレジットカード（以下、「カード」といいます）を取扱う加盟店さまは、カード情報などの
漏えい対策や不正利用対策を講じることが義務付けられています。具体的な対策は、実
務上の指針の位置付けとして策定された「クレジット取引セキュリティ対策協議会」の
「クレジットカード・セキュリティガイドライン」（以下、「セキュリティガイドライン」とい
います）に定められております。

● 加盟店規約
弊社加盟店規約の定めにより、不正利用が発生した場合、弊社から加盟店さまへの当該
販売代金を支払わないことがございます。そのような事態を避けるため、
不正利用対策のご協力をお願いいたします。
最新の加盟店規約は三菱ＵＦＪニコスWEBサイト「加盟店規約／その他
ご注意事項」をご参照ください。
https://www.cr.mufg.jp/merchant/member/rule/

下記特徴に当てはまる等、不審な点がある場合はカードでのお取引をお断
りいただきますようお願いいたします。

・カードを何枚も所持！
・大量に・何度も購入！
・少額の連続取引！
・会計を分けるよう申し出！

対面取引加盟店の皆さま

「セキュリティガイドライン」では、以下のご対応が求められています。

・オーソリゼーション処理（承認番号の取得）
・カード取引に対する善管注意義務の履行
・不正ログイン対策導入
・EMV3Dセキュア導入
・状況に応じた適切な対策の導入

詳細は三菱ＵＦＪニコスWEBサイト「事業者・加盟店のお客さま」をご参
照ください。

非対面取引加盟店の皆さま

カード情報保護対策について
「セキュリティガイドライン」では、以下のご対応が求められています。

・カード情報の非保持化（※）、またはカード情報を保持する場合はPCI DSS準拠
・ECサイト脆弱性対策
※「非保持化」とは、自社で保有する機器・ネットワークにおいて『カード情報』を『保存』『処
理』『通過』しないことをいいます。

なお、貴社または貴社の委託先でカード番号等の漏洩や紛失等の事故が発生した場合に
は、速やかに10「各種お問い合わせ等」欄記載の加盟店デスクにご連絡をお願いいたします。

不正利用対策について

● カードお取扱いの際は、所定の本人確認を行ってください。
・対面取引では、お客さまによる端末機への暗証番号入力をご徹底ください。なお、カー
ドもしくは端末機の仕様等の事由により暗証番号入力を求められない場合は、暗証番
号入力を省略することができます。
※ただし、弊社が指示した場合は、暗証番号入力に代えて売上票への会員の署名を求
めてください。

・非対面取引では、EMV3Dセキュアにて本人確認を実施してください。

● すべてのカードお取扱いにおいて承認番号を取得してください。
端末機をご利用の加盟店さまでは、端末機の仕様により自動で承認番号が取得できま
す。
※障害などにより端末機がご利用になれない場合は、必ずお電話にて承認番号を取得し
てください。

信用販売における禁止事項
● 利用金額の分割
売上は1枚の売上伝票で計上してください。複数枚の伝票を作成されますとお客さま
とのトラブルの原因になります。お客さまからご要望があった場合もお断りください。

● 現金の立て替え、過去の売掛金（ツケ）の精算
売上当日の商品代金（税金、送料を含む）のみがカード売上として有効です。お客さま
からご要望のあった場合もお断りください。

● 有効期限切れのカードの取扱い
お客さまのカードの有効期限をよくご確認ください。左から月／年の順番です。
有効期限の切れたカードをお取扱いいただくことはできません。

● 会員に不利益となる差別的な取扱い
現金でのお支払い（カードの利用拒否）や他社の発行するカードの利用を勧めたりす
ることはできません。
また、現金でのお支払いに比べてカードの支払金額の方が高くなるようなお取扱い
（手数料の上乗せ）はご遠慮ください。

● 地位・債権の譲渡
他店の売上を自店分として請求することはできません。
売上を請求する店舗での契約が必要となるため、新たに支店・店舗を追加される場合
には必ず届出てください。

シアンP-CP-C マゼンタP-MP-M イエローP-YP-Y スミP-BP-B
00-105-N64　1A
三菱UFJニコス
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